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Рекордната
2023 г.

Печалбата на банките вече
е 3 млрд. лв., може да се
вдигне с още 1 млрд.

Отпуснатите нови
кредити се очаква да
стигнат 4 млрд. лв.



Топ 10 на банките у нас

Източник: БНБ
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8 млрд. лв.
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Активи

Обединена българска банка 

Банка ДСК 

УниКредит Булбанк    

Пощенска банка  

Първа инвестиционна банка 

ЦКБ  

ПроКредит 

Алианц Банк       

Инвестбанк 

Българска банка за развитие

в.

итие

Плахо вдигане
на лихви - ще се
усети след година

Плахо вдигане
на лихви
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прогнозата си от ноември
БНБпредвижда ръстовете
в банковите портфейли да
паднат до 12,7 на сто за до-
макинствата тази година,
до 8,9% през следващата и
на 7,7% през 2025 г. Цен-
тралната банка дава и свой
принос за това укротяване
– увеличи от 10 на 12% бу-
ферите при банките, с кое-
то “издърпа” над 3 млрд.
лв. ликвидност.
Очакваме през следва-

щитетримесечияпроцесът
на повишение на лихвени-
те проценти по депозитите
и кредитите за домакин-
ствата постепенно да се за-
сили, като те

да достигнат
най-високи
стойности в края
на 2024-а и
началото на
2025 година,

след което да се задържат,
прогнозират от БНБ.
Сходенпоглед към ситуа-

циятаимаив годишнияана-
лиз на пазара нажилища на
УниКредит Булбанк. От
финансовата институция
посочват два възможни
сценария. При първия лих-
вите остават близо до се-
гашните нива, а количе-
ството нови ипотечни кре-
дити се запазвабез промяна
идорирасте.Товаобачемо-
жело да доведе до “некон-
тролирано разплитане на
натрупаните дисбаланси по
болезнен за икономиката
начин”.
Привториясценарийлих-

вите по ипотечните заеми
ще се увеличават и до 4%, а
ръстът на кредитирането
ще се забави за 1-2 години.
При този вариант прогно-
зата е за по-здравословен,
контролиран спад на цени-
те и регионално пренасоч-
ваненаактивносттаотпре-
гряващите пазари в голе-
мите градове към други.
Прогнозата обаче пре-

дизвика реакцията на поду-
правителя на БНБ Петър
Чобанов, който твърди, че
ако има подобен балон, до-
сега това нямало да остане
извън вниманието на всич-
ки банкери в ЕС. “Не е
останало и извън внима-
нието на БНБ, защото сме
задължили банките да под-
държат най-високото ниво
на буфери, или допълните-
лен капитал, за да се пред-
пазват от подобни рискове.
Ние сме действали проак-
тивно, няма нужда да бием
камбаната по такъв начин
идаотблъскваме хоратаот
пазара на имоти”, посочи
Чобанов.

РУМЯНА ДЕНЧЕВА

Лихвите по заеми у
нас остават ре-
кордно ниски, кое-
то кара все повече

финансисти да определят
Българиякатооазисзакре-
дитиране. Нов ипотечен за-
емнапример, изтеглен сега,
е с по-ниско оскъпяване от
основния лихвен процент
от 3,8%, който БНБ обяви
преди дни.
Технически обяснението

е вметодиката - тъйкатоне
сме в еврозоната, лихвите
тук не са повлияни директ-
но от индекса EURIBOR,
което автоматично щеше
да ги покачи. В голяма част
от Западна Европа новите
ипотеки в евро поскъпнаха
двойно - от 3,3 до 6,6%.
Освен това повечето бан-

ки у нас са избрали да дър-
жат лихвите по кредитите
“вързани” за средната до-
ходностподепозитите, коя-
то стои твърдо около нула-
та. Това не пречи парите
във влогове да нарастват,
следвайки темпа на увели-
чение на доходите. И не са-
мо това е причината - бъл-
гаринъте сравнителнокон-
сервативен при управле-
нието на парите си и про-
дължава да предпочита
депозитите.
Вкраянаоктомври2023г.

всички депозити са
122,667 млрд. лв.,
което прави
65,65% от БВП
Годишният ръст е 9,1%.

Бизнесът държи в банки
42,498 млрд., спестяванията
на домакинствата са 76,957
млрд. лв.
А това означава, че бан-

ките имат достъп до свеж и
евтин финансов ресурс. До-
като тази тенденция се за-
пазва, няма особени причи-
ни за ръст на лихвите по
депозитите, а оттам и по
кредитите. Преди дни в ин-
тервю за “24 часа” шефът
на Банка ДСК Тамаш-Хак
Ковач даде още едно обяс-
нение за ниските лихви по
депозити - с тях банките да-
ват лесен и бърз достъп до
парите, а за висока доход-
ност хората могат да се на-
сочат към алтернативни
инвестиции.
Все пак от ноември мина-

лата година няколко от во-
дещите банки промениха
лихвените си условия. Спо-
ред статистиката на БНБ

доходноста на
депозитите е два
пъти по-висока
отпреди година,

но равнището е толкова ни-
ско, че разликите остават

незабележими. Ако през
октомври миналата година
средната лихва по депозити
ебила0,37%, то сега е 0,7%,
сочат последните данни на
централната банка. През
октомври спрямо септем-
ври се е вдигнала с 0,07 про-
центни пункта за тези в ле-
вове, а по евровите - с 0,08
процентнипунктадо1,12%.
Средните лихвени про-

центи по овърнайт-депози-
тите в левове и в евро оста-
ват 0,01%, а по влогове, до-
говорени за ползване след
предизвестие в левове и в
евро, се запазват съответно
на 0,1 и 0,15%.
При лихвите по кредити-

те според последните данни
на БНБ

има феномен -
движение в
обратна посока
на тези по
депозитите
При потребителските за-

еми остават без промяна
спрямо нивото от предход-
ния месец - 8,59%, а годиш-
ният процент на разходите
дори намалява с 0,02 пункта
до 9,1%. При жилищните
кредити в левове средният
лихвен процент продължа-

вадапада-до2,59%,аГПРе
с 0,05 пункта по-нисък -
2,86%.
Последната статистика

на БНБ показва още, че
бизнесът вече става по-
предпазлив и ръстът на но-
вите заеми за него е 7%,
докато ипотечните за до-
макинствата растат с вну-
шителните 19,2%, изпре-
варвайки ръста на доходи-
те.

Така повече от година и
половина след като ЕЦБ
рязковдигналихватаотот-
рицателни стойности до
4%, данните на БНБ про-
дължават да засичат пони-
жение на оскъпяването по
новижилищнизаеми.Засе-
га сред банкерите малко
или повече има консенсус
залекоповишение влихви-
те по кредити през 2024 г.
Не е изненадващо, че в

Депозитите вече
стигнаха невижданите
122 млрд. лева, от
тях над половината
са на домакинствата

2023-а чупи всички
рекорди по печалби
и кредитиране
2023 г. е на път да счупи всички рекор-

ди при кредитирането и печалбата на
банките, показва статистиката на БНБ.
За 10 месеца новите ипотечни и потре-

бителски заеми са общо малко над 4
млрд. лв. Всъщност през тази година спе-
стеното от българите в банките е само
със 700 млн. повече от взетите нови кре-
дити. Само тези за имоти например са
2,4 млрд. лв., а до края на годината се
очаква да стигнат невижданите 3 млрд.
В края на октомври пък печалбата на

банките вече е недостигнатите до този
момент 3 млрд. лв. Това е със 75% пове-
че на годишна база, като основната при-

чина е лихвеният доход - към края на ок-
томври е над 4 млрд. лв., или ръст от
56%. От такси и комисиони приходите са
1,2 млрд. лв. и нарастват с 3,1 на сто,
което показва, че утихва увеличението
на цените на банковите услуги. Ако тем-
път на нарастване се запази до края на
годината, то е напълно възможно печал-
бата на банките да стигне почти 4 млрд. лв.
Данните на БНБ показват още, че

банковият сектор у нас е изключително
стабилен. Активите се увеличават и ве-
че са 164 млрд. лв. Ликвидното покри-
тие е 250,3%, а буферът при банките е
45 млрд. лв.
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Ако не бях
сигурен, че
има реални
шансове да
влезем в
еврозоната,
нямаше да
приема втори
мандат като
управител

Димитър Радев, управител на БНБ:

Категоричен съм - БНБ и
банковият сектор ще бъдат

РУМЯНА ДЕНЧЕВА

- Бяхте в екипа, довел ни
до чакалнята пред еврозо-
ната, г-нРадев.Очертава се
да бъдете и в екипа за до-
стойния финал – пълно-
правночленствовнея.Как-
ви са шансовете ни това да
сеслучиврамкитенавашия
втори мандат като управи-
тел на централната банка?
- Това беше основната

причина да приема втори
мандат като управител на
БНБ. Ако не виждах реал-
ни шансове, нямаше да го
направя.
- Формалната отмяна на
валутния борд от датата на
въвеждане на еврото само
формална ли е? Имаме съ-
всем заслужен фетиш към
борда, защото той ни пред-
пази от много сътресения и
опази валутата ни стабил-
на. Как ще стане “предава-
нето на щафетата” към
еврото?
- Стабилността на лева е

функция на стабилността
на резервната ни валута.
Това, което ще стане, е, че
резервната ни валута, евро-
то, ще се превърне в нацио-
нална валута.
- Много вероятно е изли-
зането от борда да разпали
отново позаглъхналите
апетити около валутните
резерви. Да повторим как-
во се случва с тях и защо те
не са “дъжд от милиарди”,
койтоще се изсипе в иконо-
миката ни.
- Подобни апетити от

страна на някои политици
санапълнобезпочвени.На-
маляването на баланса на
Централната банка ще уве-
личи разполагаемия ресурс
заразвитиенаикономиката
основно чрез търговските
банки, но не и за непродук-
тивни разходи от държав-
ния бюджет.
- “Ще бъде историческа
грешка, ако проявим коле-
бание и загубим този кон-
трол или ако допуснем про-
бив в управлението на пу-
бличните финанси”, ми ка-
захте преди две години. До-
пуснахме ли я?
-Имаоживенапубличнаи

експертна дискусия по въ-
проса и това само по себе си
е положителен знак. Съ-
стоянието на публичните
ни финанси продължава да
бъде солидно и въпрос на
политическа мъдрост е да
не се допусне неговото вло-
шаване.
- Дефицитните бюджети
например тревожат ли ви?
Имате ли сигнали, че ико-
номическата, а оттам и фи-
нансовата система самалко
по-нестабилни отпреди ня-
колко години?
-Продължаващите дефи-

цитиособеновусловиятана
икономически растеж не са
фактор за стабилност на
икономическата и финан-
совата система. По-скоро
обратното. По този въпрос
ниесметам,къдетосме.То-
ва, което като минимум

напълно готови
за въвеждане на
еврото далеч преди
крайния срок

ко, какво означава за една
държава и една централна
банкадабъдевБанковиясъ-
юз? Като потенциал и за
контрол, и за защита на па-
рите ни, и за бъдещето на
банковия ни пазар напри-
мер….
-Означава,чениеразпола-

гаме с информация и учас-
тваме пълноправно във взе-
мането на решенията за над-
зора и преструктурирането
на банките в еврозоната,
включително банките в
България. Това участие по-
добри качествено стандар-
тите за контрол и за защита
на парите на бизнеса и дома-
кинстватавбанковатасисте-
ма.
- Новият закон заБНБще
я направи ли независима от
политиката? Тя доколко е
зависимасега?Ималиопити
–отвънилиотвътре,макари
деликатно, да ви внушават
определенирешения?Каква
е реакцията ви?
- БНБ и в момента е неза-

висима. Експлицитни опити
за намеса няма, а на импли-
цитни опити не реагираме.
Независимо от това, ще
включим текстове в новия
закон за пълна деполитиза-
ция на ръководството на
БНБ.
- Кои са най-големите ви
опасения преди, по време и
след реалното въвеждане на
еврото у нас? Очаквате ли
пробойнииимате лирезерв-
ни “гуми”, за да бъдат туши-
рани?
- Опасенията се лекуват с

добра подготовка. Това е,
коетоБНБибанковият сек-
торправят.Могакатегорич-
но да кажа, че БНБи банко-
виятсекторщебъдатнапъл-
но готови за въвеждане на
еврото далеч преди крайния
срок.
- Как избрахте дизайна на
“българското евро”? Дали
вече го сечем, или…
- Имах възможност пу-

блично да обясня процеса.
Накратко, от гледна точка
на приемственост решихме
давъзпроизведемдизайнана
действащите монети. Про-
цесътпротичагладкоиизця-
ло по план.
- Ако трябва да направите
характеристика на банкова-
та ни система с няколко чис-
ла, коищеизберете?Идани
обясните какво означават и
защо избрахте точно тях?
- Ще използвам показате-

лите за капиталова адекват-
ност, ликвидно покритие и
рентабилност. Информа-
циятазатяхепублична,ноза
да не ви затормозявам с чис-
ла,щекажа,четесанадсред-
ните за ЕС.
- Да завършим с пожела-
нието ви към клиентите на
банките и към самите банке-
ри. Можете ли и сега да по-
вторите, че “всички банки са
добризапаритени”иочаква-
телидаостанаттакива,кога-
то левът се смени с еврото?
-Мога,притовапо-катего-

рично, отколкото преди. На
всички банкери и техните
клиенти най-искрено поже-
лавам здраве и успехи.

Инфлацията
продължава да
бъде проблем.
Един от начините
да се контролира
е да се ограничава
търсенето, което
изисква
синхронизиране
на монетарната
и фискалната
политика - в това
отношение още не
сме там, където
трябва да бъдем

� Роден на 12 юли 1956 г. в Пловдив
� Магистър по икономика от УНСС
� 1992-2001 г. - зам. финансов министър в 6 поредни
правителства

� От юли 2015 г. до юли 2023 г. е управител на БНБ
�От 18юли 2023 г. е избран за управител на БНБ, втори
6-годишен мандат

� От юли 2015 г. е член на Генералния съвет на ЕЦБ

ние на тази синхронизация
все още не сме там, където
трябва да бъдем,
- Давате не един или два
сигнала за възможен ръст
на лошите кредити, вдигате
антицикличниябуферзапо-
реденпът.Презастраховате
се или вземате превантивни
мерки, за да не се случи?
-Длъжнисмеда гоправим,

тъй като виждаме потен-
циалнирискове.Впрочемре-
дица централни банки по-
следваханашияпримерисъ-
що повишиха нивото на тех-
ния антицикличен буфер.
-Даобясним,макарикрат-

трябва да се направи, е да се
постигне намаляващ тренд
в равнището на дефицита
през следващите три годи-
ни.
- Инфлацията остава ли
големиятниформаленпро-
блем? Какви мерки работ-
ят, не за да се маскират
симптомите, а да се атаку-

ват причините за нея? И
разполагаме ли с такива?
- Да, инфлацията продъл-

жавадабъдепроблем.Един
отначинитедасеконтроли-
ра този проблем е да се
ограничаватърсенето,ато-
ва изисква синхронизиране
на монетарната и фискал-
ната политика. По отноше-

Сега мога,
при това още

по-категорично,
отколкото преди
две години, да

кажа на хората:
всички банки

са добри
за парите ви
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„����
 �
 �
 ���(� � �����-

 ���
��, ����
 ����(
 �� ��-
%
�����. ����
 ����� #���� �� 
������ ���, �� ��&� �� ����� 
- ����� #���
��. - ����, ��
� 

���-����� �	
������ 
��	
��

� ��&-����� �� ���� �� ���#����� 
� �� ������ �� ����� ���%�, 
 
������ �� ��
��������. !��� 
�������� �� �� ������� ����� 
� ���$��, ���� ���#�
�, �� �� �� 
��
�������.'

"���
� �
�� �������� - ����� ��� 
������
��
 � �����
��
 � �������-
� ��� � ������, �� �
�
 ����� � 
�
���� �� ���
� ��� �����
�
� 
��������
���� ���
$. )����, ��-

� 
 ���#
��� � ���
��, ����
� 
�
�� "����� 
, �
 �����������
 
���� �� ��-������. „���� �
 ��$-
��(
 ��
�� ������� ������, 3-4% 
��� � ������ �������� �� �
��-
�� �����
��, ���� ���� � �����
 
�� ��(
. +���� 
 ���� ��-���-
���
� � ��
 � ���
�� ��
 � ����� 
��-������ �������� � 
�� 3-4%, 
� ����� ��-����� ��������
��� 
���. /����� ��� #
(
 ���� �%
 
��
�� ������, ��
�� ��
, � ��$
 #� 
� ����� ���
�
, ���� 
 ���� � ���-
�� %
 #��
 � ��
���%�� � ��-��
�-
��%�� ������ - ����� ����������-
����. - "�
���%�� ������, ��
, 
�� %
 ������$����
 �� ��
 

� ����
��� �� 
����
����� ��-�
��� 

�����
�, �� 	���
� 

��� �� �����
��� ��� ���
�� 
��������
��� �����
.' 

"���
� �
�� "����� �������� 

 ����� ��������� � ����
�� ���-
���� - ���� � �%
 �� �
 ��
 ��� � 
1
��
�, ��
 ��� � 
����
&���� 
��������� � ������ � �� �
 ���-
���
 �
%�� �� �
 ������ ��-���-
�����, ��� �
 
 �����$��. 

„����, ��
� �� ��$���
 � �����-
���, �� ��$���
 � � ������. ����, 
��
� ��$���
 � ������, �� ��$-
���
 � � �������� � ����� ������ 
�������. )#�����
�� �
 ���$�� 
� ���
��� ������
��
, � ���
�-
� ��%� ��� ������
��
 � � �� 
���� ���
�
� ������. 5���� 
���� ����� ��-�����, �� �� ��
�� 
�� ��� � ��������
� �� ���� 
��%� %
 �
 ���$�. ��
�� ������ 
� �
%� �������	 �� ������ �� 
��� 

���� – ���������. /����� �� 
#�	�
 ����� �� �����
, �� ����& 
�
 #
(
 $���� � �������� �� ��-
�������, �� 
�, �
�� �� ������', 
����� "�����. 

/ ��������������� ������-

��� 
 
����, � ��&� �
 ������ 
�������
 �� ����������, 	����-

������%� �
 ��� ����&, ��� �� 
��������� � ��
�������
 �� #
�-
��#�����. 

��	������ � �� 
)#��
 
 ��
��� �� ����� #
���-

#����� - � ���� ���� �� ������ 
�� ������ �� ����. 

„��� ��� ������� �
$�� �
-
��(��� � ��
��(��� �������-
�� �����, ��� 
 ������ �� ����. 
/ 
��� ������
��� ������������ 
������� #
���#���� ������ ��-
�������. ����� �
 ������ �#��
, 
����� #
���#����� 
 ����� ��� 
� �
��(��� �������, #���
�� 
��
 ���
�
 � ���
�
 ���%� �� ��� 
��
�� � � ����? ���� �������-

��� ����� ���������', ������ 
�������������
��� ���6�����-
� � ��� "�����. 

„5� �
� � ��
���%�
 �
�
��
-
�� ��6��� 
���� ���� �� #��
 
��������� �����, ��������, � %
 
#��
 ������ �� ����. 7�� ���
 
��� 
��, ���� �� �
�, 
 �� �
 �
 
������� ������ ����� %
 #��
 
��
, ����� 
 #��� ��
�� � ����� �� 
���� �������
�, ������ ��� �� �� 
����� � �� �
 ��������#��� ��� 
���, ��
� %
 #��
 ��
 � ������-
�
�', �#�#%��� #���
��. 

„7���� �#���� �� ����� ��� 
����
� – � ���
�� 
 
�
�, ��
� 
�-

�� %
 ��&�
 ����, ��
� ��� ���-
�
, ��� – ��� 
 �
%� �
��#
$��. 
8 ��� 
��� �������� �
 ����� �� 
$��

 ���� ��
� ����, � � ��-
������ �� 
$�� ���� �� 
 ����-
����. ��� �
 ����� �� $��

 ���� 
� �������� �� 
$��
 ����, ��� 
�������� ��%� %
 �� �����
, ��-
��� ��&�
 ����. 9����� ������ 
��� � ��������
��� ���
��. 5� 
��
�� ��
�
� �������� �#
� ��� 
����
��
 

��� �� � �	
������� 
��� ��
���
 �
����� � 
��� � 
���
� ������
 � � ������
� �� 
����������. ����� ��� ������-
��#����
 � �
������ ��� ��
�-
�� �������� 
��� 
 � ������� �� 
��� ��� �������� �� ��
����, �� 
��%
����� � �� �����
����', ���-
�� �
�� "�����. 

)����
��� �
�� �� �����
-
�� ���� 
, �
 ��#���� ���
������ 
����������
 �� ���
#�
����� 
��
������
. :�� � ��������-
�� �� ���������� ������� 
 
���&���� ������%�
��� �� ��-
�
�����
 � ���������
� ���� 
��
�� ����������� ����$����
 
�� �
���#��. )����
� ������
 
�� #����� �� ��������
 � ���-
��� � ��
���� #���
�. 

"���
� "����� 

�������� 
����
�
� 
�� �
���� �	���� 
�� � ��	��� 
„/�
�� #���
� �� ��� �
�����, 

����� ���
�����
 �� ������
 
� ������ �������� � ��� �
&����. 
8�� �
�����, ����� ��#�� �� �
 
�����
 ����� � �� �
 �������� 
���	� �
%� �����. �� �
 ������ 
�� ������� �� ��(�
 ���
��, �
 
������ �
 ��#�� �� ��	��
 � ���-
���
 ���
� 1 ���
(��� ����� � 
�
�������. ���� 
 � ��� ���
 ��� 
��
�� �������� ��#
� – ������-

� ������ �� #��
 ��������� 
���	� ���
(��� �����. / ��
�-
��%�
 �
�
��
�� ���, ��
� 
%
 ����� �������� � ��
���
 
���������, 
 ���
(��� ����� � 
����������, �#��������
� � ���-
���������� �� ���
(��� �����. 
��
 � ��������, ��� ��� ���#�
� 
� �
%�, � �
 
 ������ � ������
-
���� �#�������, ������ � ���, 
�
 �
 �#����	�
 �������
 �� ��� 

�
�
� � ����������', �����(-
�� #���
��. 

Ако една компания се научи 
да живее само през лятото, 
в условията на тежка 
зима си е заминала

ПроКредит Банк България 
и нейният клон в Гърция са 100% собстве-
ност на ПроКредит Холдинг АГ със седали-
ще във Франкфурт на Майн, Германия.

ПроКредит Холдинг е компанията майка 
на ориентираната към развитие междуна-
родна група “ПроКредит”. Повечето банки 
“ПроКредит” извършват дейност в Източна 
и Югоизточна Европа, но групата е пред-
ставена и в Южна Америка и Германия.

����	 ������, �	�������� �� �����	�
� ���� �� �	��	��
� ���� �����	
�:

В следващите 
десетилетия ключов 
термин няма да бъде 
финансова криза, 
а пазарът на труда

����� ��	
�
 � ��� �� ����
��� ��	���� 
 ����	-

	���� �	 �������� �	�� (����	��) ��� ���� 2001 �. 
��� � �������	��� �	 �	������ ��
�� �	 !	��	�	.
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��������	 
����� ��� ������ 
�� „
���� �� ������	�� �� 2023 �. �	 
������������	� ������� The Banker 
� ������. �����	� ��������	 ������� 
��� 	�� ���������: „������� ���� 
�� ������	��, �	������ �� ����� ��	 � 
	��� ��	������, ���	� � „
���� �� ��-
����	� � !������ "������ � „
���� �� 
������	� � #	�����.

$������	� „
���� �� ������	�� �� 
The Banker �� �� �	������� ��	� 

����� ��	
�	�� � 
�	
��	�	 �
�������
%� �&�����	 ������	� '�������� ��-

�	�	�&�� � ���	� ��� ������ �� �����-
���		� �� �� ���	���	 ������������	, 
�� ������	 �	��	�������� �������	�� 
� �� �������	 ����	� ������.

(�������	� The Banker, ���	 �	 
„)�*������ %�*�� �����, ������	��� 
������������ � '�������� ��'����-
&�� �� ���	����� '������� ���	�� � � 
��������� ����	�&�� �� ���	���� � 
��������� �������	�� �	 ���������	� 
�� ���� 1926 �.

�����	���*�� �	�����	� �����	�-
���� �� „��������	�,  +��* /��-
��*	, �����	�� �� The Banker, �����: 
“„��������	� � �����	������ ��	�-
��� �� ���	, ��	� ���� &���	� �&���-
���� ������ 

������
	 
	� 200% 
�������
�� 
	 ���	��	�	, 

������ ���4����	� �� ��� � �	��	� ��*-
����	� �� �����	�	� �� �����	� 	��-
������� �� 2023 �. ��������	� � �� ��	 
�� ������� ���� �	��	�������� ���� 
UniCredit Unlocked 2022-2024 �., ��	� 
���4����� ���&��	� �� �� �����	�. 

����	� � ��� �	���	� '��� �� ����	� 
	����'����&��, ��	� ������� �����-
	���� �����	�&�� � ����	����	� 	�4��-
����� � �����. $���� � ���������	� �� 
IT ��4�	��	���	� �� ���� API � ����-
�� ��'���	���	���, „��������	� ��-
���	��� � ����	�����&�� �� ���&���	�, 
�� �� ������ �����������	� �� ����	� 
�����	���. 7��������	�	� 8 � ����-
		� �� ESG ����������	 ��	�����	�, 
������ � ������	� 8 �� ������ '����� 

УниКредит Булбанк 
спечели наградата “Банка на годината в 

България” от авторитетното издание The Banker 

�� ���4� ��&�����	� �������. !����-
��	� ���	�;���	�� � Allianz � Azimut 
��<�	����	 �����������		� �� ����-
	� � �����������	� �� �	����� ������ 
� ����������� �� �����	�	��.

=��� ��������	� ��� ������, ���� 
�	��	�����	� �� �	��	��������� ���� 
UniCredit Unlocked, „��������	� 

�	���� 
�����
� 
����� �����
	�	 
� �
������	�
	�	 �� 
��	
�����	���, 

��&����������*�� ���	���	� ��, ���-
������*�� ���������	�	� �� � �-
���		� �� ����	����	� 	�4������� � 
�����	� � ��������*�� ����&���	� �� 
ESG ��� ������, ���	� �����, �� �� �� 
�������� � ��-���� � ��-����� ���� 
�� �����	�	�, ���	� �������.

7����� >����, ������ �������	�-
��� �����	�� �� �����	� � �����	�� 
�� #	���� � „��������	�, �����	�-
��: „#���<��	���� ��� ����� � 	��� 
���	������, ���	� ������	����	 ��-
���	����	� ���� �� ����	� 	��������	 

���� � "�����, � 	���, �� �����	�	 
� � &��	��� �� ������, ���	� ������. 
%��� ����4� �� �������� ��������-
��� �� ������	� ��, ���	� �� ������4� 
����� �	��	����	� � �	������ �� ��� 
���������	��, ���	� �����4�� � ��-
��	�. $�� �� ��������� �� ������� 
��	��	� � ���	� �� ����	� �����	� � 
�����	� �� ��	� �� �� ���� ���� �� 
�����	� �� "������.

„#���<��	���� ���	���� � ����� 
���, �� ��������	 
����� ������� 
���������	� „
���� �� ������	�� �	 
The Banker. %��� ������� � �� ���� 
����������, �� � ������� ���	 � ��-
���	 �� ���. 
�������� �� &���� ���� 
�� ��������	 
����� �� �	�������	-
	� �� �� �	������ ����	� ���� ��	� 
������ ���	�	�&�� ��� ����������	� 
�� ����	����	� 	�4������� � �����-
���� �� ��	�*���� �������, ���	� �� 
�	������	 �� �����	� �� �����	�	� �� 
� �� ���������	 �� ����	����	� ���-

��	���, �����	��� ?��	���� /����-
��, ������ �������	���� �����	�� �� 
„��������	 
������.

$���	� �	����� � �����	���� ���-
������ �� ��������� �� ����������-
��	� 	����'����&�� �� ��������	 

����� ��	� ���	 �	 �����	� „���-
�����	�. =��� 2023 �.

�
������� ����	

������� �����	 
�����
	���
� ����
	
�� 

��	� „$�*-���� ���� � 
�������� �� 
2023 � „$�*-���� ����	���� ����� 
�	 Global Finance, „$�*-���� ���� � 

�������� � „$�*-���� ���� �� ���	-
�� �������� 2023� � �����&��	� �� 
Euromoney, ���	� � „$�*-���� ���� 
�� ����	���� �������� � „$�*-���� 
�������	���� ���� � 
�������� � 
�����&��	� �� Euromoney Awards for 
Excellence.

Групата “УниКредит” 
е отличена 

и с призовете 
“Глобална банка на 

годината”, “Банка на 
годината в Западна 

Европа” и “Банка на 
годината в Италия”
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- �-�� �����	�
�, �� �� ���� 
��	������������ ��� �� ��������� 
�	�� ������� �	�� 2024 �.?

- ��� ������	� �
�� � ������	� 
���	 ���
 ����	� 	 ���
 ���������� 
	�����	�� ��� ���� � ��
������� �� 
��	���
	������� �� ������ �	 ��� 
��������� � 	�
	��	��� 
�� 1 ����-
�	 2025 �. 

������	� ����� � ���
 ���-��
-
�����	� �� ����������� ������� 	 
��� �� �������� � ����, �� � ����-
��	 2020 �. ������ �	 ���� � ��� � 
������	� ����. �������� �	���� � 
������	� � ���	���, �	��	
��, ����� 

���� ���	��	�	���� 	 � ���������	 
�	�� �� ���	� ���
		, � � ��� 

������ ���	
	��� �	 �	�
�������� 
	 �����	 
��	���
	������� �� ������	� ��� 

��������� 	 ��� ����� ���-	�����-
���� ����� � ���� � 
���� ����� ���-
���, ���� �� ����	�� ����!	���� �� 
	�����	��� �	 	 �� ��
� 
�	���� �� 
���������� �� ������	�, ���	������ 
�� �����������	�� 	 
��	���� �� ��-
�������	� ���
��	 �� !	��.

����	� �� ��
������� ��� ����� 
�	���� ������	�� ��	 ������ 
� ���-
��� ���
��, ������� ��	 ����������-
��� �� �	�	������ ������ �� ���	-
�. "� ��� � ��!�� �����	�, �������	 
� �����, 
� ��
� ��	�	 �����!�� 
���-�����, �� 
� ��!�� 
� ������	� 
�� 	�	�����	�� 	� 	 
� �	 ��
���	� 
	�������	���	� �	���	.

#���� ������, ���� �� ��
� ��� ��-
���� �	, � ��
������� �� 	�����	��-
� �� ��-������ 	 ��-�	����� ��
���. 
"� ���� � ����$�
	�� ����	� 
� ���-

��!� 
� ��
������ ���$�
��� �	 
����	���� 	 

�	 ����	���	� �����	 �	
��
��� ������� �� 

��� �����	��� 	 ��-
���������� 
���
����� �� ������. %��� 	�	���� 
��� ��-���	���� �����
�� ��� �����-
����� �� �	������, �������	 � ��	��-
� 	 ������� ���
�, � ����������	� 
�	 �����		 	 ������	 �� ��������	� 
�� �	���.

&�	������ 	 ����� ��!�� ��� � 
�����	�� �� ����		� �� ������ � 
���
����� �� ��	��	�	� �� 
���� 
������	���, ���	���� 	 �������	��� 
��������	� (ESG), ��	� ���� ��� 
��-��!�� ��� � �	���� ��
��� �� ���-
�� ������ �����	���	�. &	�, ����	�, 
���� 	 ����� ������	�, ����� 
� �� 
��	!	� �� �������, ��� ������	-
���� ���
����	�� �	 ���$� ������� 
���
� 	 ���������� ���
�	� ��	�		, 

� �� ��	!	� �� ���	� ���!	��	, 
�$�	� ��
��	 �����, �� 	 �� ������� 
��!
� ��	�� 	 �	��	� !	��, �� 
��-
���	�	�, ��	��	�, �
����� 	 ���-
��������, 
� �����	���� ��������� 
��������	�, �������� �� ������
���-
����, ������� ������ 	 �
������ 
���������.

- �	�� ���
� �	����
��������
� �� 
���	�
�� �����
�� �����	 �	�� 2023 

Петя Димитрова:

Присъединяването ни към еврозоната 
е стратегическа цел, 
която ще е ключова 
за банките през 2024 г.

Друга насока във фокуса ни е подготовката 
на икономиката за по-зелено и по-цифрово 
бъдеще, посочва главният изпълнителен 
директор и председател на Управителния 
съвет на Пощенска банка и председател 
на Асоциацията на банките в България

Петя Димитрова е главен изпъл-
нителен директор и председател 
на Управителния съвет на Пощен-
ска банка. 

Професионалният є път в По-
щенска банка започва през 2003 
г. като главен финансов директор 
на осемте дъщерни компании на 
Юробанк И Еф Джи Груп в Бъл-
гария, а през 2012 г. става главен 
изпълнителен директор и предсе-
дател на УС.

Под нейно ръководство Пощен-
ска банка само за няколко години 
осъществява три успешни сделки. 
Придобива и интегрира за ре-
кордно кратко време първо Алфа 
Банк - клон България, а след това 
и Банка Пиреос България. През 
2023 г. Пощенска банка успешно 
приключи сделката по придобива-
нето на търговското предприятие 
и дейността на българския клон на 
BNP Paribas Personal Finance S.A, 
Франция - БНП “Париба Лични 
финанси”.

Петя Димитрова е председател 
на Управителния съвет на Асоциа-
цията на банките в България, член 
на Управителния съвет на Конфе-
дерацията на работодателите и ин-
дустриалците в България, член на 
управителните съвети на фондация 
“Атанас Буров” и на сдружение 
“Ендевър България”. Тя е пред-
седател на Съвета на директорите 
на Гръцкия бизнес съвет в Бълга-
рия, вицепрезидент на Канадско-
българската търговска камара, 
член на Университетския съвет на 
Американския университет в Бъл-
гария, член на Young Presidents’ 
Organization (YPO).

Има редица награди, сред които 
“Мисис Икономика” (2015, 2018), 
“Банкер на годината” (2012, 2015, 
2017, 2019, 2020, 2022), приза 
на фондация “Атанас Буров” за 
банково и финансово управление 
(2017), две сребърни отличия на “StevieAwards за жените в бизнеса” – “Изпълнителен директор на годината 
за Европа, Близкия изток и Африка” и “Изпълнителен директор на годината в сферата на услугите за орга-
низации до 2500 служители” (2013).

�. � ���
� �	������?
- '��
 ������	� �����	, ��	� ��-

��
���$� ������� �� ����		� �� ���-
��� � �������� ����, �	$ 	����� 
� 	�-
���� ����	���	�� � �	���	 �	$���	 
������	, ����	�����	 �� ���������	 
	�	�����	�, ���
���, �� ��� ��� �	���� 
	�����	�, ��	��	��	 ������	 	 ��-
����		����� �����!��	�.

���	����	 � ����	�	 � ��� 
� ����� �� �������	� ����	 �� 
���� ���
��!��� 
� ��
� ���	���� 
���
	��	������� ���
 �	������	� 
�����. *������	� ����	 ��� ���� 
�����	$� ���� �� ����	���	� �� ��-
����	� �	$���	 ������	, �� �	��� 
� ���	 ���	���	� ��� ��� �� � ��	-
���. &��-��	�	�	��	� �������	 
��, �� ��!�� 
� �������� �������� �� 
�	���� ���� ����� �����	�� �� 2024 
�. 

�	�	���	�	 �� ���	�	
��������	 �� ����
�����
���	������

�� �������� 	�
���	� ���� 2024 �. 
'��������� �� ����	� 
� �����	�� 
��	$�
	 	 
� ��������� ���$�
	� �� 
��
� ������ �� ���	 	 	�	�����	 ��-
�	�	.

- ���� �������
��� 
������ �� ���-

����� ��
�. ���
� �� �	�������� 
� 
- ���� ��
� �� �	������?

- #�, ����
����� �� ���	���� � �	��� 
�� ���	�����	 �� �	$�	. ���� 	��	��-
��� ��
	�� �����	� �������	 ����	 
�� ������� ��	 ���	����$� �������� 
�	$�� � ��	 
� ����
�� 	�����	��. 
������	� ���� ��� 
� ����� �����	 � 
��	 �������	 ������	, ������	 �� ��� 
��� �� ��� ��� � ���������. ����	-
�, ��	� ���	$� ���, ��$� �	��	�, 
����� ������ ��� � �$�	� ���
		 
�� ������	 	 �� ��������	 � ������	 
	�
���	 ��� Euribor 	 +���	�+.

� �	� �����	�	���� �	
������ �� ��������� ��
����	 ����� ��-�	��� 

	 � ��-�����	���� �����, ������� � 

���	� 
��!��	 � "���
�� ������. 
3������� ��	�	�� �, �� ���������� 
������� �	���� � �	�����	��	
�� 	 
���	� �� 
����		� ����� �	��	.

+	$�	� �� ���	� �	����	 ���
		 
� ������ �� 4,3% ��� ������	 2023 �., 
��� �� �����
��� ��
	�� 	 �����	�� �� 
�� �����	�	 � ��-����� � 2 �������	 
�����. 3������� �	$�� �� �������-
���� �������� ����� �� � ���	�	�� � 
4 �������	 ����� �� ���	� ���	�
, 
� ������	� �� 	�
���	� Euribor – � 
��� ������. 

+	$�	� �� 	�����	� ���
		 � ��-
���� �� ����	�� �� ������	 ��� �����-
�� ���� �����
�	� 
�� ��
	�	- �� �	�� 
����� 2,6%, ���� ����	 ������	� �
�� 
� ����	� � ���-�	��	 �	$�	 �� ��	 
	� ���
		. +	$�	� �� �����	��-
��	� ���
		 �� ���	�	$� �����	��-
�� ������� - � ����� 1 �������� ���� 
�� �����
��� ��
	�� 	 �����	��, 	 �� 
�� �	�� ����� 8,6%. 

%���, ������� � 
����� 	�����	-
����� �	���	� � ������ 	 ���	����-
�	� �� �����	 
�$�
	 �� �������	��, 
��
	 
�

�������� ������� �	
���������, ������� ��
� 
	
���	������	�	 
3 ������� �� ��
	��� 
� ���� �� 

������	 ���� �� 	�����	� ���-

		 ���� ��
$����� ����� �����
�� 
2022 �. - ��
 2,5 ���
. ��., 	�	 17% ��� 
�� ��
	��� ����. �����	����	� ���-

		 �� ���	 ������ �� ����� 2022 
�.,- ��
 1,6 ���
. ��., 	�	 � 10% ���. 
;	������ ���
		���� ���� ����� 
����� �	��� � ��	�� 5 ���
. ��., 	�	 
����� 12% ��� �� ��
	��� ����.

- ��� 
����� ��������� 
 �����
� 

� !������
� �����	 ����� ���	�-
���?

- ���������	����� ����		� �� ��-
�	� �$�����		 	 ��	����� �� ���-
!���� ��
���		 �� ���
��!� 
� 
������ ��	��	� ���$� ���	��, �� ���-
� �	�, ����	�, ����	� 	 �����!���� 
��!
	� �� ��	��	�. ���� 2024 �. 
���	���	� �� 	������� 	����� ��-
���	�	 �� ���	�� ������ � ����	�	-
����� �� ������	 ���	����� 
���	, �� 

� 	
��	�	�	�� ��
��	 	 

�	 ������
��	�
��������������� �������, 

��	� �� ��
���� 	�!	������� �� 
��	��	� 	 �� ��
���� �����	���� 
����	����.

<���������	�� �� 	�
���	��, 

����
��	� �	����	, ������	� 
���	, 
�	����	���	�� �� ���	�, 
������-
�	���	��, �	������ 	
��	���� 	 
�	����	������ – ������� ��	��	 ��	 
�����	 
� ���
����� � ��������� 
�	�� 	 ���� 2024 �.

' ��������	� ������	� ������ 	�-
�����	�� �� ��	��� 

����!������ ��������	�� ��
�����"� �	 �	���	 ������� 

���� 2024 �. =����	��	� ��� ��-	�-
���	��� ���� �����!���	, ��	� 
�� � �������	� � ������	��	�, ��-
�	���	� 	 ����������	� ��	��	�	, �� 
��	� �����	$ ��-����. >�����, �� � ��-
���� �� ��� ������		� � ����!��	 
����	�	 �� �����	��� 	 ����!	��-
�� ���
����	� ���$� �������� �� 
��	����� ������ �	����	���� 	 �� �� 

��
�� �� ���������� ���
	����.
3 
���� �����, ������ ����		� 

��� �	������	� ����� 	������ ����-
����	� ���
 ���
	��	�������� 

� ���
�
� �������	��� ���
�, ��� 
������������ �����	�� ���	� �� 
�����	��	� 	 �	����� ���	����. 
���� 2024 �. ��!�� 
� �������� 

����	����	�	 ����	 
�	 �� 	�	����	 ���
������
����	����
��������� 

	 �	���� ��
��	, � ����	������ 
� ��-
��� �� ���	���� �� ������ ��!
� ��-
���������� �� 	�����		� 	 ���	�� 
����� �����	���	 �	�����, �������	 
� ���	 �	������	 ���
��	 	 �����	.

- " ����
 ��#� ���� �� �������� 
����� �	�� ��������?

- <�����	��� ���� 
� ��!�, �� 	����-
���� ����� ������� ��
	��. ���� ��� 
��� ����� �������� �� ��	���
	�	 
��� ���� ���
 ��	
��	����� �� ����� 
�� �&� „���	�� �������� ;������? 
-  ����
� „�� +	��	 �	����	? � ��	 
��	�	���� � ��� � �������� �����. 

#����������	���� �	 �����
��	�� 

� �� ���� ��� � �����	������ ���-
�		� �� �������� ����� ��� �	����� 
�� ������ �����, ���
������ 	�����		 	 
��������	�	���	 �	������	 �����	� 
�� �
����� �� ���	� ��	��	, �� 	 � 
������� ������	� �� ������ @������, 
����	������ 
������ �	 �� ����	�	 
���	�����	 �����	. 

"� ������	� �� „�� +	��	 �	����	? 
	����$�� �
	� � ���-������	� ��	-
�	�	 � �������� �����	�� A�	��� 
#	�	���. > ������ �	�� ��	��������� 
�������, ��	� ��	��� 	 ���	� ��� – 
������	������ ������	� 	 ������-
��� �� ��	�	��, �����	��� �� ���
-
������� ���� ��
	�	�, �� � ����� 
����� � ���
 	 
	���	���, 	�����	-
���� ������ 	 ����	��� � ��	��	 ��-
����	 ��� ����� 	���.

'��� ������� ������ ���
 ��	���
	-
������� ��	��� �	���	 ������	 	 
�����!
����� ��
���� �	 ���	�	� �� 
������ �� �����	����� ���
		���� � 
���
������� �� �	������	 ���
��	 
�� ��
 1,2 �	�	��� ��	��	 	 ���
���-
����� �� 6,9 ���
. ���� ���
		 �� 
�-
���	�����. #���	� �� �&� �� ����-
�����	�	 	 �������, �� �	� 

���"�� 38% �� �	
	�	 
�� ������	� �	�		 �� ���
	�	 ���-
	 � ���, ��� ��	��� ����� � 7 
���
. ���� �� ���
	�	 	 
��	�	 ���	 
�� 2023 �.

&��-����� �	 �������� Priority by 
Postbank � ��� ����	����� ����	� �� 
��C��� <��	� >�������	 ��� ����� 
�	��. ;	�������� �����	� ���
���-
�� ����	���	� � ���������	 ������	 
�����	 �� �
���� 	 �	����� �!�
����� 
����	����, 
	�	���	 	 �������	 ���-

��	, ���� 	 
�����	���	 ��������-
�	���	 �����	�, �������	 � ���
	�	� 
���
��!��	� �� ������. >�
���� ���� 
�� <��	� >�������	 ��� �
	� � ���-
��	���	� 	 ��������	 ��������	 ��-
C��	 � ������	�� �� ����� �������� 
��� ��
��! ��	
������ 	
��� �� ���-
��� �������	���� 	 ������ 	�����	-
���� ����� ���$� ��	��� 	 �����!� 
�� �������� ����� 
� ���
����� ����-
������ �����	����� 	�!	������. 

- ���
� � 
�#��� ��������� �� ��$-
��% 6 �����
	� - ��� �� �����	�?

- '��	 &	����� D�
������ ��$	�-
�	���� F	��	�	���	 � ������	�� �� 
�	���	�, �����	�, ���������	�	-
�, ������	� 	 ������	�. "���� �	$ 
!����� 
� ���	� �����	�� �� ��	��	 
– ���� �� 	���	�	� �� &	���
��, 
��� 	 �� ���������	� ���� ������	-
������ �����	�. #� ��
� ���		 	��-
���, ��	� ����! 

&� ��	��	 �����	 � ���	� ����� 	 
�� ���!	��	� �� �������� ����� !�-
��� ���
	 ��	��� �
����. &��� ��� ��� 
�
�
��� ���
��!��� ��� ������	�-
����	 ����$	, �	���	 ������	 	 �	-
������	 ���	!��	�!

VI-VIIСРЯДА,
6 ДЕКЕМВРИ 2023 Г.

България е част
от Банковия съюз

на ЕС още от
октомври 2020 г.

6 ползи от
членството
на България в
Банковия съюз
От 1 oктoмвpи 2020 г.

Бългapия oфициaлнo cтaнa чacт
oт Бaнкoвия cъюз нa EС като
едно от условията за влизането в
еврозоната. Тозифакт се комен-
тира сравнително рядко и като
всяка важна стъпка има привър-
женици и противници.
Но повечето финансисти и

банкери посочват важни аргу-
менти в полза на членството ни,
които могат да се обобщят в
шест точки.
1. Членството в Банковия съ-

юз подобрява надзора у нас.Два
регулатораедновременнощена-
блюдаватфинансовата ни систе-
ма. Те ще си сътрудничат и
взаимно ще се допълват при из-
пълнение на задачите по надзо-
ра.А споредмненията нафинан-
систи и взаимно ще се конкури-
рат, за да няма пропуски и недо-
глеждане на потенциални про-
блеми.
2. Обменът на информация с

надзорнитеорганинавсяка стра-
на от ЕС става не само по-интен-
зивен, ноизадължителен.Атова
е важно, защото българският па-
зарседоминираотдъщерником-
паниина банки с централи вЕСи
малко на брой местни банки.
3. Споделянето на рискове

пред банковата система. При
евентуалнакризаипредивзема-
нето на крайни решения, напри-
мер за затваряне на банка, може
да се направи опит за огранича-
ване загубите за съответната
държава, като те бъдат разпре-
делени и към други страни, къ-
дето съответната банка-майка
има операции.
4.Участието ни вБанковия съ-

юз носи гаранции, че няма да из-
оставаме с въвеждането на всич-
ки надзорни стандарти. Има ин-
формация,чевдостадържавире-
гулаторите са били притискани
дазанижаваттезистандартивпо-
лза на местни банки.
Имадокументираниислучаи, в

които правителства са притиска-
ли банките да финансират дър-
жавата, като купуват емитирани
от нея ценни книжа например.

Дава двоен
надзор и
достъп до
огромен
финансов
ресурс при
евентуални
кризи

Проблем, от който страната ни е
предпазена домомента, тъй като
е във валутен борд, а и след слу-
чаяКТБнашите банки работят с
по-големи резерви от капитал и
ликвидност.
5. За да не пострада общата

европейска валута, която ще въ-
ведеминие,всичкиостаналидър-
жави, които вече я използват,ще
следят случващото се в Бълга-
рия. Ако бъдат констатирани
проблеми, натискът да се пред-
приемат адекватни и бързи мер-
ки ще бъде от всички страни.
6. Бългapия нямa coбcтвeн

фoнд за преструктуриране на
банки, но в замяна на това може
да разчита на целия огромен ре-
сурс на Банковия съюз. Иначе
казано, ако се стигне до кризисна
ситуация и трябва да се задей-
стват гаранциите за влоговете в
съответнабанка,нашиятфондза
гарантиране на депозитите вече
няма да тегли заем от бюджета
илиотвън,задапогасизащитени-
тедепозити,ащеполучилинияза
нужното финансиране.
Най-честите критики относно

Банковия съюз се чуват по адрес
на това, че може да има преобра-
зуване на банките от дъщерни
дружества в клонове. Това било
предпоставка за изтичaнe нa
кaпитaли oт бaнкoвaтa ни
cиcтeмa. Друга критика е, че над-
зорнитеорганинасъюзамогатда
настояват за затваряне, а не пре-
структуриране на местна банка,
която за тях е твърде малка и е
източник на проблеми, докато за
нашия пазар тя може да е значи-
ма. (24 часа)
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Банките влизат в телефона,
вместо офиси -

консултантски центрове

ността на клиентите.
Демографската ситуация

несамоунас, аипосветаще
роди особен тип услуги за
хората на 65+. Според бан-
кери личното обслужване
на тези групи хораще стане
един от приоритетите. Кар-
титеще бъдат доставяни по
куриери, аличнитебанкери
ще идват при възрастни и
трудно подвижни клиенти
вместо обратното.
Традиционните операции

по откриване, закриване на
сметки, преводи и други по-
добниклиентитеправят все
по-често сами и онлайн, а
касиерите зад гишетата
стават консултанти. При
това по широк кръг въпро-
си - съветват хората какво
даправятсъссвоитеспестя-
вания, а при нужда от фи-
нансиранеказваткояопция
е най-подходяща за тях.

Променят се и
тенденциите, които
влияят върху
развитието на
финансовия сектор
Ако например една тради-

ционна българска банка от-
крие офис вЯпония, това ня-
мадапромениособеномного
нещата за хората тук, но ако
Revolut открие свое подра-
зделениетам,товадрастично
променя пейзажа и възмож-
ностите за потребителите.
Преди 10-15 години никой не
говореше за мобилни по-
ртфейли дигитални пари.

Класически банко-
ви офиси ще бъдат
заменени от упра-
вление на личните
и корпоративните

финанси през теле-
фон и лаптоп

СНИМКА: ПИКСАБЕЙКласическитебанкис
богата клонова
мрежа, служители в
униформи и инкасо,

което ги зарежда, посте-
пенно ще изчезнат. Те ще
бъдат заменениот управле-
ние на личните и корпора-
тивнитефинансипрез теле-
фон и лаптоп, офисите ще
се превърнат в консултант-
ски центрове, а в по-далеч-
ното бъдеще операциите с
книжнитеиметалнитепари
все по-често ще стават на-
пълно виртуално.

Нищо от това
обаче не бива
да ни плаши
Мобилното и онлайн бан-

кирането, които вече са
факт, позволяват гъвка-
вост и бързина, пестят вре-
ме, слагат край на опашки-
те пред офисите. И то не
само за да платиш битови
сметки или вноска по кре-
дит, а дори да инвестираш

парите си през различни
платформи.
Банкоматите, ПОС тер-

миналите и разплащания
през различни платформи
щезаменятпостепеннообс-
лужването в клоновете и
така

ще освободят
ресурс на банките,
който сега отива за
наеми, заплати и
оборудване
А той ще бъде насочен

към повишаване сигур-

� Мобилното и онлайн
банкирането позволяват
гъвкавост и бързина
и пестят време
� Личното обслужване
на хората 65+ става
един от приоритетите на
финансовите институции

Иван Церовски, изпълнителен директор на ББР:

Ако клиентите
ни се провалят, това
означава, че не сме
си свършили работата
ВИКТОРИЯ БОЧЕВСКА

- След много дебати за ролята на
ББР, успя ли банката да се превър-
не в институция, подкрепяща мал-
кия и средния бизнес, г-н Церов-
ски?
- Да, наистина това е нашата цел –

не само на ръководството на банката,
но и на правителството. Към края на
октомври 2023 г. са отпуснати 108 ми-
лиона лева нови кредити само за мал-
ки и средни предприятия, които са на-
шият фокус от миналата година. Това
е рекордна сума за банката. Имаме и
много нови програми и продукти, кои-
то са насочени изцяло към тези пред-
приятия. Подпомагаме ги и при канди-
датстване по европейски програми и
усвояване на европейски средства.
- Какви са резултатите на ББР за

тази година?
- Печалбата ни за 10-те месеца е

около 35 милиона лева. Имаме едно
от най-добрите съотношения между
разходи и приходи за банковата сис-
тема – 34,5%. Това показва, че добре
използваме активите и средствата, с
които разполагаме и генерираме въз-
можно най-много приход за държава-
та.
- Къде и как виждате банката в

близко бъдеще?
- ББР ще продължи да подпомага

предимно малките и средните пред-
приятия. Важна посока в работата ни
е сътрудничеството с международни
финансови институции. Тази година
подписахме два договора с Европей-
ската инвестиционна банка и с Банка-
та за развитие на Съвета на Европа
на стойност 700 милиона лева за фи-

� Банкерството е
професия, която
управлява не само
пари, но и доверие
� ББР е отпуснала
108 млн. лева
кредити на малки и
средни фирми, има
печалба от 35 млн. лв.
и най-добро
съотношение
между разходи и
приходи - 34,5%

нансиране. Това е сериозно призна-
ние за ББР.
Станахме също прилагащ партньор

на Европейската комисия и получихме
гаранция по програмата InvestEU, коя-
то е на стойност 125 млн. лева. Смело
мога да кажа, че 2023 г. е тази, която
поставя в нов мащаб сътрудничество-
то с международните институции.
- Имате 18 години опит в сферата

на банковото дело. Кое е най важ-
ното, което научихте?
- На първо място това е доверието –

както нашето към клиентите, така и
тяхното към банковите институции.
Защото кредитът реално не се плаща
от фирмата, а от човека, който стои
зад нея. Неизменно след това идва
професионализмът. Банкерите не про-
сто трябва да сме добри финансисти и
да прогнозираме числа, от нас се иска
да сме креативни и адаптивни. Светът

се променя динамично, а с него и
нуждите на потребителите и нашият
подход.
- На 6 декември банкерите имат

професионален празник. Добре ли
управляват парите ни?
- Пред банкерите има големи пре-

дизвикателства заради пандемията,
войната в Украйна и напрежението в
Близкия изток. Тези събития оказват
влияние не само на международните
пазари, но и на местно ниво. Това
прави работата на банките много по-
трудна. Повишава се рискът клиентите
да не могат да си платят кредитите,
бизнесът да навлезе в нова криза, ин-
флацията да се покачи. Надявам се,

че както ние, така и колегите приемат
сериозно тези предизвикателства, за-
щото, ако клиентите ни се провалят,
означава, че ние не сме си свършили
добре работата.
- Ако трябва да довършите изре-

чението един банкер трябва да бъ-
де... какво бихте казали?
- Непоклатим! Защото трябва да но-

си сигурност на всички – и на клиен-
тите, и на акционерите, които са му
доверили за управление своя капитал.
Това е така още от създаването на
нашата професия, когато банкерите
са били пазители на златото и авоари-
те на богатите търговци. И днес то
продължава да е все така валидно.
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Армен Матевосян:
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���� � $�	�����, %�-
����� � &�����. 2�	� �� � ����: 
� 

�
�� ��������� �� ��������� 
�������� 
� ���	����� ���
����-
� ��, ��� ������������ ���
���-
���� �����	�� ����� � �
����� �� 
��)�� �	����.

- &	� � �	��'	�	 �� �������� 
��� ���	�� �� ����, ��	���� �� 

� 	��	������	 �� �� ���	���� 
��	�!�� � !
�!��?

- ! ��	�� ����������� ������ 
����� ���
��������� �� �	���-
�� ����� �	(���� ��	� ��� ��-
���� �� �����. <��
 ��
�����-
��� ������ ��� 	���� � ����, 
���	���� �� �������. '	����� 
���� ����������� �������	����-
� 
����	�� ����������, �������-
	�������� ��	��� � ���������� 
���
���. 5�������, ��
��
���-
� � ����������� ���� �� � ��-
)����� ��������. %������� �� 
���	���� ������� ������� �� 
���������� ��� ����	����� ���-
������, ���������� ����� �	����. 
* ���������� �� ���������� ���-
���, ���� �� �
����� �����, �� 

� ���
	��� �
�����, �������	�-
������ � ����� �������, ����	� 
���
����� � ����	������ � ��-

������� �� �	����. ������� 
�� �������, ��� 

��������� 
	���
���
�	�������
 	� 
�������	��� �������	�� 
� �	����� ������

- &��� ���� ���� �	���� �� ���-

��
� �� ������, �� ������ ��� � �� 
��
 ��"�	?

- 2023 �. � tbi ��)� ��� �������� 
� �����	��	�� �	����. 5����	��� 
������������ �� ����	� ���
����-
���	���, ���� ������ �� ��� ����-
��	�, ����������� ��)�� ���	���, 
��
��
 � ������, �� ���� �	�
���� 
�� ���	������� �� �	�����. =�-
�������� 	� ������? =�. &��)��? 
<, 
�, � ��	���, � ��	��. =� ���	�-

����)� 	� ��? "���	(��. =�)�� 
��	������ �	���, �� ��� �� �����) 
���)��, ����� �� �� ����). ����-
����� �� ���)��� � �
�������� 
����� 
� �� ������ � 
� �����.

%���	��? #���
��! 8��
�� ���, 
�� tbi ���
� �� ������ ����� �� �� 

���� 	� ���-������������
� ���-����	 
��������� �� 

����� � $�	�����. =�)�� �	���-
��� ���� ���� � ���� 	��	�� ���� 
������ 
�����. 7� ��� � 
� �� �� 
������� �� ��	���, 
� �� ���) � 
���)��� � 
� ��

����) ������-
� �� ������ ����!

@���� �� ��� ��� ��
��� ��)� ��-
��	��)�. <�	��
���� �� �� ���-
��	�� � �������� ���
�������	�� 

��� �� 
���� �� ����. =��-��	�-
��� �����	� )������� �� �	����-
��� ��	���
��� � &����� � ������� 
���	��� ���� ���-
���� ����	� 
� ���������� �� ��
���	
���. <�-
��
�	��� �� ���� 
� �� ���
��. 5�-
���� �� �� ��
���� �� ��
������� 
���	��� � &�������, ����	�
����� 
����� �� 
� ���� �	������ �����-
	��. =��-��	��� � �����	����� 
� 
������� ���� �	��� ��, � $�	�����, 
��������� �����	�, ��
������ ��, 
�� �� ���� ����� ���� 
��. 5� ���-

�) ��� 
���� � ���� � �� �����-
�� - ��� � ���-��	���� �����
� �� 
��
��	��. 

'�� ��	� �� ����� 
� ����� ��-

���� ��
���!

- (� �������� �� "�
� 	� ����	-
���� �� tbi �� �	�	����?

- * ���������� �� 2024 �. tbi �� 
��
���� �� ��	������ 
����	�� 
��)����. =�)�� ����� � ����� 
��
��������� �� �������� ��	���, 
����)������ �� �������� �� ��-
�	������ �� �	����� � ������� ��, 

� ���
�	��� 
� ���
	����� 

���-���	�� ����
�� ������	�� 

� ����	���. ����������� ����-
���� ���
�������	��� � ��� 
��
���, ��� �� ������ �� ���� ��� 
����	�� � �����, � ��� ��������� 

� ���	�
�� �������)������ � 
����	��� �� ���	������. ���� � 
��	������ ��
��
 – ������	���, 
����� � ������	����� �
�
���� 
��� ���
������� �� ������	���� 
���	������ �� ��)�� �	����.

Армен Матевосян е главен търговски директор на 
tbi bank. Той става част от лидерския екип на банката 
през 2019 г. Отговаря за разработването и внедрява-
нето на продукти за потребителско финансиране. Има 
впечатляващ 20-годишен ръководен опит във водещи 
международни финансови институции.

Предизвикваме предразсъдъците 
на потребителите и показваме, 
че с дигиталното преживяване 

ежедневните операции са удобни 
и незабавни, казва главният 

търговски директор
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График  за смяната на левовете с евро

 Комуникационна програма, която
обяснява сценария и ползите от еврото 

 Всички цени се обявяват
едновременно в евро и  левове

 Снабдяване на банките
с евробанкноти и с евромонети

 Зареждане на търговци и пощи
с достатъчни количества евро

 Подготовка за превалутиране
на всички финансови инструменти 

 Разплащаме се с лев и евро 

 Всички левови сметки
автоматично са станали в евро 

 Физическа обмяна на левове с еврo
без такси 

 Обмяна с такси, въведени от някои банки 

 Банките и пощите, където няма банкови 
клонове, обменят останали левове до пълното 
им изчерпване 

Избор на дизайн на евромонети

Започва производството им 

Решение на
Съвета на ЕС
в три точки:

месеца преди
датата за членство

месеца
след това

седмици преди въвеждане 
на новата валута

месеца преди
въвеждане

месец след датата на 
официално приемане

месеца от
приемането на еврото 

След още 6 месеца

месеца
след приемането

Веднага
след решението

месеца преди
датата12-15 

6 

6 

6 

12 

1

1

2

месец след
решението до 

 12

Потвърждаване на обменния курс

Определя се точна дата

Отговаряме на условията 

ане
енти 

ро 

в

т
вове

онети
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Цени в левове и евро за
1 година, но само месец
плащаме с двете валути

теглят или получават само
евро, без значение дали из-
ползват банкомат, плащат
на ПОС устройство или то-
ва става в офис на банка,
платежна институция или
дружество за електронни
пари. Месец след старта за
въвеждане на еврото отго-
ворните за това институции
трябва

да призоват хората
и фирмите да
внесат в банкови
сметки левовите
наличности в брой,

за да могат парите им авто-
матично и безплатно да се
превалутират в евро.
Безкасовите плащания

ще се извършват изключи-
телно в евро. Другият фи-
нансов регулатор - Коми-
сията за финансов надзор,
ще подготви превалутира-
нето на инструменти като
акции, облигации, дялове и
други.
Национална информа-

ционна кампания ще обяс-
нява всичко за еврото и об-
мяната на левове. Използ-
ват се различни инструмен-
ти и канали за комуникация
- средства за масова инфор-
мация, а също интернет и
социални мрежи. Ще бъде
създаден национален сайт
за еврото, ще се отпечатат
информационниматериали
- плакати, брошури и ли-
стовки. Ангажимент за ин-
формирането и подпомага-
нетонахоратавотдалечени
ислабонаселенирайонище
иматместнитевласти.Зада
се елиминира или ограничи
спекулата с цените при въ-
веждането на еврото, обяс-
нения как се изчисляват ще
има и в рекламните мате-
риали.
Общата европейска валу-

та ще има своя интернет
страница, в която всички
новини и съобщения по въ-
веждането на еврото ще са
на български и английски
език.Ще се показват външ-
ният вид и защитните еле-
менти на евробанкнотите и
монетите,щесеподдържаи
рубрика за въпроси и отго-
вори. Специално мобилно
приложение

ще информира
хората как
да изчисляват
стойността на
стоки и услуги

от левове в евро и обратно.
Поне 6 месеца преди въ-

веждането на евротоще за-
работиспециалнателефон-
на линия с възможности за
онлайн комуникация през
чат, чатбот и имейл, която
ще информира безплатно.
Тящеработи, докато левът
и еврото са едновременно
законно платежно сред-
ство.
Всяко домакинство ще

получи писма с информа-
ция за въвеждането на
еврото, за защитните ха-
рактеристики на евробанк-
нотите и монетите, за въз-
можните начини за обмен.
Чрез мобилните оператори
ще се изпратят кратки съ-
общения до всички абонати
с информация за предстоя-
щото му въвеждане и линк
къмофициалнатаинтернет
страница за еврото. Спе-
циално мобилно приложе-
ние ще изчислява превалу-
тирането по официалния
курс. Ще има и специални
кампании за проучване на
общественото мнение.

РУМЯНА
ДЕНЧЕВА

rdencheva@
24chasa.bg

Facebook:
24 часа

България има план
за въвеждане на
еврото и времеви
график как ще се

случи това. Определената
датае12януари2025г. (Виж
инфографиката за по-важ-
ните стъпки.)
ВрешениетонаЕС, ское-

тостранатаниставачленна
еврозоната, изричнощебъ-
де записано, че курсът лев -
еврощебъдефиксираният-
1,95583 лева. За преизчис-
ляването на суми ще се из-
ползват всичките пет знака
след десетичната запетая.
Цените, които ще се изпис-
ват една година в левове и
евро, ще се закръгляват до
два знака след десетичната
запетаянабазатанатретия.
Това означава, че ако той е
по-голям от 5, ще се закръ-
гля нагоре.
Превръщането на запла-

ти, пенсииидругидоходиот
едната валута в другата ще
отнеме различно време. Но
ще има дата, от която

всеки ще получава
заплата, пенсия,
хонорари в евро
И ако доходът е бил при-

мерно 2000 лв., ще е 1020,4
евро.
Дължимите такси и данъ-

ците ще се закръглят надо-
лу, а плащанията на държа-
вата към физически и юри-
дически лица – нагоре. На-
примерприданък145,60 лв.
задължението ще се пре-
сметне като 145 лв. и ще се
обърне в евро по фиксира-
ниякурс.Акодържаватани
дължи същата сума, задъл-
жениетоще е 146 лв. и тога-
ва се превалутира. Има ви-
соки глоби за тези, които се
опитат без основание да
вдигнат цените допълни-
телно.

Търговците,
които нарушават
правилата,
ще влязат и в
“черен списък”,

който ще бъде публикуван
на интернет страницата на
Комисията за защита на по-
требителите, на специална-
та страница за еврото, както
и чрез други информацион-
ни канали. А коректните,
които спазват правилата за
точно преобразуване на це-
ните,щеиматспециаленсти-
кер “Честен търговец”.

Един месец след датата на
въвеждане на еврото ще се
разплащаме и с левове. Ще
получаваме обаче рестото
си самовевро, коетоеначин
за постепенно изтегляне на
левовете.Предвиденоеедно
изключение - търговците
могатдаоткажатдаприемат
от купувача повече от 50
броя монети в левове. Бан-
коматите същощебъдат за-
редени единствено с евро.
Ценитещебъдат едновре-

менно в левове и евро в про-
дължениена12месеца.Тър-
говците могат сами да избе-
рат начина, по който да го
направят.Всепакиманякол-
ко условия - трябва да е лес-
норазбираем, да не подвеж-
да, цифрите и името на валу-
татадасаизписаниседнакъв
шрифт, да се показвафикси-
раният обменен курс и да не
съдържа ненужна информа-
ция, която може да обърка
потребителите.
Различни изследвания и

анализи, а и опитът на Хър-
ватия, която наскоро прие

еврото, показват, че обичай-
нокъмкраянапървиямесец
се очаква поскъпването,
причинено от замяната на
левасевро,даспаднепод1%,
а към края на първата годи-
надаенеповечеот0,5насто.
Двойнотообозначаванена

цените ще правят и публич-
ните институции. По време
на този период всички суми,
дължими на държавата или
общините, същоще се обоз-
начават в левове и евро.

Банките ще
обменят една
година левове
срещу евро
Първите 6 месеца опера-

цията ще бъде без такса. В
следващите 6 някои могат
да въведат такава. Без
срочно БНБ и пощите в на-
селени места, където няма
банкови клонове, ще об-
менят левове без такса до
пълното им изчерпване.
Няма да се променя или

отменя действието на съ-
ществуващи договори - за

кредити, депозити, финан-
сови инструменти в левове
или с препратки към лева.
Единствено дължимите су-
мищебъдатпревалутирани
по обменния курс.
Две седмици преди ефек-

тивното въвеждане на
еврото банките, търговци-
те и “Български пощи” ще
бъдат заредени с евробанк-
ноти и монети. Управител-
ният съвет наБНБ вече взе
решение българските мо-
нети от 1 до 50 евроцента да
имат изображение на Ма-
дарския конник. Монетата
от 1 евро ще бъде с Иван
Рилски на гърба, а тази от 2
евроще е с изображение на
Паисий Хилендарски.
Банките трябва да се по-

грижат от началото на 2025
г. всички сметки да бъдат
автоматично и безплатно
превалутирани в евро. За
тях няма да има преходен
период. Това означава, че
още от първия ден титуля-
рите на левови сметки ще

Банките трябва да
се погрижат всички
сметки да бъдат
автоматично
и безплатно
превалутирани
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Депозит “Растяща лихва” от 
Българо-американска кредитна банка 

достига до 3,5% в лева и евро
Можете да теглите на всеки 
три месеца, а лихвата расте

��� 
����� � �� 4% � ��	��� 
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�� �����	�. ��������� ����� 
�����	�� �� �	������, ��� ��	�-

����	� ���� � ��� �
��������� 
�������, ��
��	�	 ��	��� ��-
	���� � �����	� 
��������� �� 
���	� 
�� ��������� 
�����. 

'	 �����	� �
�����	, �� ����-
�� 

�������� � ����������
��� ��������� �	 


���� 	�� ��
��	�� 
�����	 

���
���	�� ���� � 	����	� 
�����	�.

*�
����	���� 
������	�� �� 

��
��	� �, �� ��	��
���	� ����� 
� ����� ������ 
����� ���� �� 
���� �
��	��� 
� ��
����	��-
�� ���	�� � �$+�. /��� �����-
���� �� �����	�	� �������	� �� 

�����	 �����	� �� �������, 

��� 	��	�
	
��	
	�����	�
	
�����
���	
*�
��	 „���	��� �����! � 
���-

������� ���	� � ���	����, 	��� 
� � ���� �����	� �� �����	�. 

������ �� 	�
���� „������ 
�����“ � �� ���������� 


������� �� ������� ������ 
�� 
�������� �� www.bacb.bg.
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К
���� ���-��	
���� ���� � 

��	����
 � 	���� � ������	��-
�� �������� � ������������
 
�� ������
 ����� ��������� 
��	����� ���� (���), ���� 
�� ��	������� ��������� ���-
�� KBC, ������
 � ������� �� 
��������
�� �� ��������, ���� 
�	���
��� ����������� ����-
����. ����	���� ��	����
 �� 
������ ����	��� ��� 150 ���-
�����	�����, � ������	��
� 
�������� ���� ������
 ���
	� 
����	� �� ���	������ �� 	���-
���� �� ���.

95% �� ������	���� 
����
����� 
	� ��������, 

� 96% �� �	�����
�� �� �����!-
��� ���� ������	�� ���	. 

"�����
 �� ��� � �� �������� 
��� �����	 � 	�������	 ���-
	������, ���� �����
 �������� 
� ����������� �� 	������� � �� 
�	���
�� � ���	���� �������� 
����� ����������. #	�� ���-
	$����� �� ������� �� ����-
�����
 �� ��� � ������!���� 
KBC ��� ��	����
 ��� 900 000 
����	�� ���������	�, �	� 

�	��� ���� 
�����
�� � �������
���
�	� �� 
��� ������ 
�� ��� ������ 
��� ������� ���������	��� 

�� ��� �����	 �� 87% �� ���� 
�������� �������� 	���, 	�-
���� �� ���. 

����	���� �������� ������ 
� ������� �� ������	���� ����-
��������
 �� ������ � ������ 
������-������&�����	��
 ����	 
� 	������ �����
���� �� ���� 
����. ���� ���� �� �����������
 
������-������&�����	�� ����	 
�� KBC ���	�������� ���� ���-
��� �� ����������� ������, 
������&�����	��, ������������� 
� ������������������	�� �����-
�� � ��	���. �	������� �� ��� 
'�������� ������
���� ���� 
������ �� ��������� ��, ������-
���� ��	� �� 	����� �� ������, 
��� �� �� ��	��� �� ���� ����!-
���� �� ���	������. 

ОББ поставя 
иновациите в центъра 

на стратегията си 

���
������	�� 
�
��� 	� �
�����
�������� 	 ������
 
� 10 ������ 

� ����
���� �� 30 ������ ��� 
������� �� ����� �	�����	. 
���������	�����	
� ���� �� 
�	$�� ������&��� „*����+ 
�� ���������	��
 ����� � 
��� ���	������
��� �	���� ��-
����&�����	
� �� ����� ����-
��� �� �	�������� �� ������. 
/� ��
 �� 2024 �. 	������� �� 
����� �� �� �����	���� �� ���-
�� �	�����
 ������� �� ��-
��	�� �����, ��-�������� ��� 
Blink P2P �	�����
. 

����	�����
� ������ �� !�-
�� ����� �� ������ ��	���, 
����	����� �� ��� �����	, � 

� ������������ � ���������-
�� �� ��� �� ����������� ���� 
����	
���� �� ����	������� �� 
&����
. 50% �� ������ 	����� 
����	���� ������������ �� �� 
����
� �����, ��� �� �� ���-
��
� �� �������� ��������
 � 
	�� �� ������ �	� ���������� 
�� &������� ��������. :����-
��, ����&����� �� ������� �� 
����	�������� �� 	�������, � 
��-��	� �� 11 ������.

'��� ���	������ 3 ������ 
�:# 

����	��
�
� ����	������
�������� 

� ����	������� �� ��	��� �����. 
: ������������ �	�� � ������� 
�����
� ��� 100 �����, ��������-

�� �� � �����, ���� ���������
� 
���-&�� �� ��������� ��������� 
����� ��	��
. '����� �� �����-
���� ��������� �� ��	������� 
KBC Group � �������	��
� ��-
����	�� �������� ����, �
�� �� 
������ � ��	����� � ��	���� � � 
��� �����	.

���� ������
 ���
	� ����	� 
�� ���	������ �� 	�������. ;��-
�������� � ���� ���-���������� 
AI ��&��	���� � ���������
 24/7 
�������	������� ���	������ � 
������	�� ����� ���� �����
��� 
������������ �� �������� ����-
	�� � ����	����� �� �����. =��� 
����� ��&��	���
 �	���
�� 	�-
������ � �	�����	��� � �� ��-
���� �� �����
� ����� � ���	�
. 
/�����	��
� �������� ���� �� 
���������� ��� ����� �����-
��. 

71% �� ���
���������
�� ��� ������ 
��������	���� 
	 ����, 

��� ��
� ���� ��������� ��-
������� �� ��
 ���� �� ��
�
-
���� �� ������ �	� ��	���. >� 
���� �� ��� 1 ��	��� ��������� 
��������� � 	����� � ��� 57% 
����������� (���������� �� ���-
���� � �������
 �������
��	�� 
�� 	������ �������) ���� � 
��������	� 46 400 ������� ���� 
�� �	�����	��� � ������� � 
�������
 ������ �� ������� 
���������
 � ��������. =�� �� 
����������� ����� � ������ �� 
������ ���������� ������ � 
	�������, ���� ��������� ��-
����� � 	�
	���� �� ������. 

Мобилно 
приложение 

с над 150 
функционал-

ности 
и дигитален 

асистент 
улесняват 

ежедневното 
банкиране на 

клиентите
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